REGULAMIN KARTY LOJALNOSCIOWEJ ,,KARTA WISAN” KLIENTOW PUNKTOW SPRZEDAZY
FABRYKI FIRANEK WISAN S.A.
§1
Definicje

1. Organizator — Fabryka Firanek , WISAN” S.A. (dalej takze F.F ,Wisan” S.A.), z siedzibg w Skopaniu,
przy ul. Wiékniarzy 7, kod poczt. 39-451 SKOPANIE; zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sgdowym
KRS pod nr 0000063339, prowadzonym przez Sad Rejonowy w Rzeszowie XIl Wydz. Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, posiadajgcg kapitat zaktadowy w sumie 1 789 501,00 zt (w catosci
optacony), posiadajacg nr NIP 867-000-30-51, REGON: 830020595.

2. Program Lojalnosciowy — akcja promocji konsumenckiej zorganizowana przez Organizatora,
w trakcie ktérej klienci agencyjnych punktdw sprzedazy Organizatora, nagradzani sg punktami
w zaleznosci od wielkosci dokonanych zakupdéw. Nastepnie zebrane punkty Uczestnik bedzie mdgt
wymienic¢ na nagrode, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

3. Uczestnik — kazda petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolno$é do czynnosci prawnych,
ktéra wyrazita wole wziecia udziatu w programie lojalnosciowym, dokonujgca zakupdw w punkcie
sprzedazy F.F. ,WISAN” S.A.

4. Karta Lojalnosciowa ,KARTA WISAN”— plastikowy nosnik prawa uczestnictwa w programie
lojalnosciowym, wydany Uczestnikowi. Karta wreczana jest Uczestnikowi Programu po wypetnieniu
formularza zgtoszeniowego i przekazaniu go sprzedawcy w punkcie sprzedazy F.F. ,WISAN” S.A. Karta
posiada indywidualny kod kreskowy. Karta Lojalno$ciowa nie jest kartg ptatnicza, kredytowa badz inng
forma Srodka ptfatniczego.

5. Punkty — jednostki naliczane i gromadzone na karcie lojalno$ciowej Uczestnika, przyznawane za
zakupy artykutéw na zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem.

6. Artykuty — produkty dostepne w sklepach, bedgce wtasnoscig i dostarczone przez F.F. ,WISAN” S.A,,
ktore Klient moze zakupié i ktdre biorg udziat w Programie LojalnoSciowym.

7. Regulamin — zbidr zapiséw, ktdére okreslajg zasady funkcjonowania programu lojalnosciowego
Organizatora, jak i udziatu w nim przez Uczestnikdw. Niniejszy Regulamin dostepny bedzie w kazdym
punkcie sprzedazy F.F. ,WISAN” S.A. oraz na stronie internetowej: www.wisan.pl

8. Punkt sprzedazy detalicznej F.F. ,Wisan” S.A. — sklep dziatajacy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
w ramach zawartej z Organizatorem umowy agencyjnej, prowadzacy sprzedaz produktéw, bedacych
wtasnoscig F.F. Wisan S.A.

9. Formularz przystapienia do programu lojalnosciowego ,,KARTA WISAN” — druk wypetniany przez
Uczestnika celem przystgpienia do Programu Lojalnosciowego.

10.Katalog nagrod — dokument zawierajacy liste nagréd aktualnie oferowanych Uczestnikom przez
Organizatora w ramach Programu LojalnosSciowego. Katalog okresla rowniez ilos¢ Punktow, za ktére
przystuguje Uczestnikowi nagroda. W ramach jednej Edycji Programu Katalog moze mie¢ wiele wydan.
Kazde kolejne wydanie Katalogu jest oznaczone datg. Nowe / aktualne/ wydanie Katalogu zastepuje
wczesniejsze wydanie Katalogu. W przypadku, gdy zmiana Katalogu polega na zastgpieniu jednej
Nagrody inng lub wycofaniu Nagrody z Programu badZ ewentualnym wprowadzeniu jakich$ zmian
niekorzystnych dla Uczestnikdw, Uczestnicy powinni zosta¢ poinformowani o nowym wydaniu
Katalogu stosownym komunikatem zamieszczonym na Stronie internetowej www.wisan.pl, z co
najmniej 30 — dniowym wyprzedzeniem.
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§2
Postanowienia ogdlne

1. Program Lojalno$ciowy prowadzony jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w punktach sprzedazy
F.F., WISAN” S.A. Adresy punktdéw sprzedazy dostepne sg na stronie internetowej www.wisan.pl

2. Karta Lojalnosciowa stanowi wtasno$é Organizatora i moze by¢ wykorzystywana wytgcznie
w zakresie dopuszczalnym przez niniejszy Regulamin.

3. Program lojalno$ciowy rozpoczyna sie w dniu 01 GRUDNIA 2018 r. i trwa, az do jego odwoftania.
Organizator zastrzega sobie mozliwosc¢ jego zakoniczenia.

4. Z tytutu korzystania z Karty, Organizator nie pobiera od Uczestnika zadnych opfat. Przedmiotowa
karta stanowi natomiast wtasnos¢ Organizatora.

5. Karta lojalnosciowa zachowuje swg wazno$é przez czas obowigzywania Programu lojalnosciowego.
Zakonczenie programu przez Organizatora, jest rdwnoznaczne z utratg waznosci karty. Punkty naliczajg
sie przy kazdej transakcji, podczas ktdrej posiadacz Karty poda jg sprzedawcy do zeskanowania.

6. Organizator, w terminie co najmniej 30 dni przed datg zakoriczenia programu lojalnosciowego,
poinformuje Uczestnikdw o dacie zakonczenia programu lojalnosciowego, jak réwniez o mozliwosci
wykorzystania zebranych na Karcie Lojalnosciowej punktow. Kazdy Uczestnik, do dnia zakorczenia
programu, ma prawo do wymiany punktéw zgromadzonych na Karcie Wisan, na nagrode wybrang
zgodnie z Katalogiem nagréd.

7. Karta w zadnym przypadku nie moze by¢ przekazywana, uzyczana lub odsprzedawana, jak réwniez
uzywana w celach innych niz zostaty okreslone przez Organizatora w niniejszym Regulaminie.

§3
Warunki uczestnictwa w Programie

1. Uczestnikiem programu moze by¢ kazda osoba fizyczna, w wieku powyzej 18 lat, posiadajgca petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, dokonujgca zakupdw w punkcie sprzedazy F.F. WISAN S.A., na cele
nie zwigzane z prowadzong dziatalnoscia gospodarczg, tzn. bedaca konsumentem w rozumieniu
przepisbw prawa cywilnego, z wytgczeniem sprzedawcow oraz podmiotéw zwigzanych
z Organizatorem umowg agencyjng.

2. Karta zostanie wystawiona na zyczenie klienta.

3. W celu wziecia udziatu w Programie, osoba zaineresowana uczestnictwem powinna zgtosi¢ sie do
punktu sprzedazy F.F. ,WISAN” S.A., a nastepnie wypetnic¢ formularza zgtoszeniowy.

4. Uczestnik zobowigzany jest do zapoznania sie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie.
Uczestnik sktadajacy wypetniony i podpisany witasnorecznie formularz zgtoszeniowy przystepuje do
programu lojalnosciowego z dniem, okreslonym datg wpisang na tym formularzu. Potwierdza tym
samym, Ze zapoznat sie z trescig niniejszego regulaminu.

5. Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnosé za wpisanie w formularzu zgtoszeniowym prawdziwych,
aktualnych danych osobowych pobieranych w niezbednym do obstugi programu zakresie.

6. Uczestnik ma prawo do rezygnacji z udziatu w Programie Lojalnosciowym sktadajgc w punkcie
sprzedazy, oswiadczenie o rezygnacji/ informujgc Organizatora o podjetej decyzji na pismie, droga
elektroniczng na adres e-mail: bok@wisan.pl, lub pocztg tradycyjng. Formularz rezygnacji z udziatu w
Programie Lojalnosciowym Organizator udostepnia w punkcie sprzedazy oraz na stronie www.wisan.pl
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1.

84
Karta, Wypetnienie Formularza Zgtoszeniowego

Uczestnik Programu otrzymuje Karte, gdy prawidtowo wypetni i podpisze czytelnie formularz
zgtoszeniowy.

Formularz mozna wypetni¢ tylko i wytgcznie w punkcie sprzedazy FF WISAN S.A. Nalezy podac
nastepujace dane: imie, nazwisko, numer telefonu komdrkowego i / lub adres e-mail, adres
korespondencyjny.

Uczestnik przystepujagc do programu lojalnosciowego moze wyrazié dobrowolnie zgode na
przetwarzanie jego danych osobowych w innym celu niz obstuga w ramach programu, tj. w celu
przystania mu informacji marketingowych o innych akcjach reklamowych i produktach Organizatora.

§5
Gtéwne zasady i zatozenia Programu

1. Zbieranie punktéw na Karte odbywa sie wedtug zasady : kazde wydane 5 zt brutto za artykuty
odpowiada przypisaniu Uczestnikowi 1 punktu. Uczestnik otrzymuje punkty na Karte przy zakupie w
punkcie sprzedazy artykutéw dostarczanych wytgcznie przez F.F. ,,WISAN” S.A. Punkty przypisywane sg
do karty.

2. W przypadku, gdy Punkty zostang nieprawidtowo naliczone przez system informatyczny
lub w przypadku zadania przez klienta wystawienia faktury na podmiot prowadzacy dziatalnosc¢
gospodarczy, do wczesniej wydrukowanego paragonu, Organizator zastrzega sobie prawo do korekty,
czyli dodania lub odjecia btednej ilosci punktow.

3.W przypadku zwrotu zakupionego przez klienta towaru, ilo$¢ punktdw naliczona przy jego zakupie
zostanie z Karty odjeta.

4. Program Lojalnosciowy nie obejmuje artykutdw nie bedacych wtasnoscig Organizatora oraz ustug:
szycia i modelowania firan, doradztwa, pomiaru i montazu u Klienta itp. ustug.

§6
Zbieranie Punktow

1. Posiadacz Karty moze rozpoczaé zbieranie punktéw robigc zakupy w dowolnym punkcie sprzedazy
F.F. WISAN S.A., na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2. Zbieranie punktow jest mozliwe od momentu otrzymania Karty w punkcie sprzedazy F.F. WISAN S.A.
jednakze nie wczesniej niz po przeprowadzeniu przez sprzedawce tzw. synchronizacji danych
i nastepuje przy kazdym zakupie, po zeskanowaniu przez sprzedawce Karty plastikowej.

3. Produkty z ofert promocyjnych i wyprzedazowych biorg udziat w zbieraniu punktow.

4. Punktéw nie mozna wymieni¢ na gotdéwke, jak réwniez na artykuty znajdujgce sie w punkcie
sprzedazy F.F. Wisan S.A.

5. W celu otrzymania Punktéw za okreslony zakup Artykutéw, nalezy okazaé sprzedawcy Karte
w trakcie trwania transakcji. Niezeskanowanie karty w tym czasie skutkuje nieprzyznaniem Punktéw.
Pézniejszy zapis Punktow na podstawie paragonow/fv lub innych dowoddéw dokonania transakcji nie
jest mozliwy.
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§7
Dodatkowe korzysci uczestnictwa w Programie

Oprécz gtdwnego zatozenia Programu jakim jest zbieranie punktéw poprzez zakup artykutow
dostarczanych przez F.F. WISAN S.A., Uczestnik programu otrzymuje punkty:

a) Za przystgpienie do Programu lojalnosciowego Karta WISAN, Uczestnik otrzymuje od Organizatora
20 punktéw. Punkty naliczane sg automatycznie podczas rejestracji.

b) Inne korzysci: Uczestnik moze réwniez korzystac ze specjalnych ofert, przeznaczonych wytacznie dla
posiadaczy Karty. Informacja o ofertach bedzie dostepna w punktach sprzedazy F.F. WISAN S.A.
Uczestnik bedzie informowany o specjalnych ofertach réwniez za posrednictwem wskazanych przez
siebie form kontaktu (sms/mail).

§8
Zasady wykorzystania punktéw

1. Zebrane punkty na Karcie lojalnosciowej, kazdy Uczestnik moze wykorzystaé¢ na wybrang przez siebie
nagrode z katalogu nagréd Wisan. W tym celu Uczestnik informuje o wybranej nagrodzie sprzedawce,
ktéry w programie sprzedazowym generuje do centrali Wisan w Skopaniu zamowienie, podajgc adres
korespondencyjny na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Nagroda zostanie wystana do Uczestnika wraz
z fakturg na wartosé 1 zt.

2. Uczestnik kwituje odbidr nagrody przy dostawie.

3. Jezeli wydanie nagrody stanie sie niemozliwe, wskutek okolicznosci, za ktére Organizator, ani
Uczestnik, nie ponoszg odpowiedzialnosci, Organizator niezwtocznie powiadomi Uczestnika o tej
okolicznosci. W takiej sytuacji Organizator zobowigzany jest do zwrotu punktdw za zamdwiong
nagrode.

4. Klient sam podejmuje decyzje kiedy chce wykorzysta¢ posiadane punkty informujagc o tym
sprzedawce w trakcie transakcji. Warunkiem jest zebranie Punktow na Karcie wg zasad okreslonych w
§ 5 pkt.1 i okazanie Karty sprzedawcy.

5. Wykorzystanie puli punktow na odbiér nagrody wg zasad okreslonych w aktualnym Katalogu Nagréd
powoduje, ze suma Punktéw Uczestnika zostaje na Karcie pomniejszona o wskazang przy wybranej
nagrodzie ilo$¢ punktow.

6. W czasie kolejnych zakupow mozliwe jest kontynuowanie zbierania punktéw, wedtug zasad
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

§9
Weryfikacja stanu Punktow

1. Informacje o ilosci przyznanych Punktéw z tytutu dokonanej transakcji, Posiadacz Karty otrzymuje na
paragonie po kazdej transakgji.

2. Stan Punktéw zebranych na Karcie Uczestnik moze sprawdzi¢ poprzez zeskanowanie Karty przez
sprzedawce w punkcie sprzedazy FF WISAN S.A.

3. W celu reklamacji zwigzanych z nieprawidtowa informacjg o ilosci zebranych Punktéw oraz
nieprawidtowg iloscig Punktéw otrzymanych podczas dokonywania transakcji, Uczestnik powinien
udac sie do punktu sprzedazy FF WISAN S.A. przedstawiajgc Karte oraz dowdd zakupu.
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§10
Postepowanie reklamacyjne dotyczace wadliwych nagréd

10.1. Organizator ponosi odpowiedzialnos¢ za wady fizyczne i prawne nagréd zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa. Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie takze do
0sdb, ktére realizujg swoje uprawnienia po wystgpieniu z Programu.

10.1.1. Doreczona Uczestnikowi nagroda nie podlega wymianie ani zwrotowi.

10.2. Reklamacje, dotyczgce wad nagrody moga by¢ zgtaszane: w punkcie sprzedazy lub elektronicznie
na adres e mail: bok@wisan.pl, za pomocg Formularza Reklamacji dostepnego na Stronie Internetowe;j
www.wisan.pl w zakfadce karta wisan.

10.3. Jezeli nagroda ma wade, Uczestnik moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy wymiany
Punktéw na nagrode, chyba ze F.F. Wisan S.A. niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla
Uczestnika wymieni wadliwg nagrode na wolng od wad albo wade usunie. Ograniczenie to nie ma
zastosowania, jezeli nagroda byta juz wymieniana lub naprawiana albo Organizator nie uczynit zados¢
obowigzkowi wymiany nagrody na wolng od wad lub usuniecia wady.

10.4. Uczestnik moze zamiast zaproponowanego przez Organizatora usuniecia wady zgda¢ wymiany
nagrody na wolng od wad albo zamiast wymiany zgdaé usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie
nagrody do zgodnosci z umowg w sposdb wybrany przez Uczestnika jest niemozliwe albo wymagatoby
nadmiernych kosztow w pordwnaniu ze sposobem proponowanym przez F.F. Wisan S.A. Przy ocenie
nadmiernosci kosztdw uwzglednia sie wartos¢ nagrody wolnej od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej
wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na jakie narazatby Uczestnika inny sposéb
zaspokojenia.

10.5. Uczestnik nie moze odstgpi¢c od umowy wymiany punktdw na nagrode, jezeli wada jest
nieistotna.

10.6. Jezeli nagroda ma wade, Uczestnik moze zgda¢ wymiany nagrody na wolng od wad albo
usuniecia wady. F.F. Wisan S.A. jest obowigzana wymieni¢ wadliwg nagrode na wolng od wad lub
usung¢ wade w rozsgdnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Uczestnika. Organizator moze
odmoéwié zadoscuczynienia zadaniu Uczestnika, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowa wadliwej
nagrody w sposéb wybrany przez Uczestnika jest niemozliwe albo w poréwnaniu z drugim mozliwym
sposobem doprowadzenia do zgodnosci z umowg wymagatoby nadmiernych kosztow.

10.7. Uczestnik, ktdry wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany na koszt F.F. Wisan S.A.
dostarczy¢ wadliwg nagrode do punktu sprzedazy.

10.08. F.F. Wisan S.A. odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed
uptywem dwdéch lat od dnia wydania nagrody Uczestnikowi.

10.09. Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane nagrody na wolng od wad przedawnia sie z uptywem
roku, liczgc od dnia stwierdzenia wady, przy czym bieg terminu przedawnienia nie moze zakonczy¢ sie
przed uptywem terminu okreslonego w pkt 10.08 powyzej.

10.10. W terminach okreslonych w punkcie 10.09 Uczestnik moze ztozyé oswiadczenie o odstgpieniu
od umowy albo o obnizeniu liczby Punktdw wymienionych za nagrode z powodu jej wady. Jezeli
Uczestnik zgdat wymiany nagrody na wolng od wad lub usuniecia wady, bieg terminu do ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy wymiany punktéw za nagrode - rozpoczyna sie z chwilg
bezskutecznego uptywu terminu do wymiany nagrody lub usuniecia wady.

10.11. Uptyw terminu do stwierdzenia wady nie wytgcza wykonania uprawnien z tytutu rekojmi, jezeli
Organizator wade podstepnie zatait.
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10.12. Prawa konsumenta zwigzane z wadami nagrdod sg szczegétowo regulowane obowigzujgcymi
przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci Kodeksem cywilnym.

§11
Zmiana danych osobowych

Kazda zmiana danych osobowych : nazwiska, telefonu, adresu e-mailowego lub adresu do
korespondencji powinna zosta¢ zgtoszona przez posiadacza Karty w dowolnym punkcie sprzedazy
F.F. WISAN S.A. lub przestanie informacji o zmianach na adres e-mail: bok@wisan.pl

§12
Rezygnacja, Kradziez, Zgubienie Karty

1.W przypadku zagubienia, kradziezy lub zniszczenia Karty, posiadacz Karty ma mozliwos¢ bezptatnego
wyrobienia nowej Karty tzw. ,, duplikatu” przesytanego przez Organizatora na adres korespondencyjny
Uczestnika , po éwczesnym zgtoszeniu zaistniatej sytuacji przez Uczestnika w punkcie sprzedazy.

2.Warunkiem wydania nowej Karty jest podanie informacji niezbednych do identyfikacji Karty
(nazwisko, imie lub adres e-mail i/lub numer zagubionej lub skradzionej karty).

3. W przypadku zagubienia, kradziezy lub zniszczenia Karty, Organizator zostanie zwolniony z wszelkiej
odpowiedzialnosci, rowniez w przypadku bezprawnego wykorzystania zgromadzonych punktéow lub
korzysci przez osoby trzecie.

4. Ponadto, Organizator zastrzega sobie prawo do zawieszenia/anulowania przystgpienia do programu
lojalnosciowego i/lub uniemozliwienia wykorzystania zgromadzonych Punktéw w przypadku
nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu lub w przypadku niewtasciwego (bezprawnego) uzycia lub
naduzycia programu lojalno$ciowego.

§13
Czas trwania oraz modyfikacja Programu
1. Program organizowany jest na czas nieokreslony i rozpoczyna sie 01 grudnia 2018 r.
2. Zmiana Regulaminu:

Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn to jest:
zmiany przepiséw prawa; zmiany sposobow ptatnosci i dostaw - w zakresie, w jakim te zmiany
wplywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

3. Organizator ma prawo do zakoriczenia Programu Lojalnosciowego w kazdym czasie, po uprzednim
poinformowaniu jego Uczestnikdw o dacie zakoriczenia programu, z wyprzedzeniem co najmniej 30-
dniowym.

4. Aktualny Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.wisan.pl oraz w kazdym punkcie
sprzedazy F.F. WISAN S.A.

5. Uczestnik nie ma prawa do Zadania jakiegokolwiek odszkodowania, w szczegdlnosci z tytutu
anulowania wszystkich zebranych punktéw lojalnosciowych w sytuacjach, o ktérych mowa
w § 12 pkt.3.
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§14
Dane osobowe Uczestnikéw Programu

W zwigzku ze zmiang przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych i rozpoczeciem stosowania
od dnia 25 maja 2018 roku Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) "RODQO" informujemy, ze:

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Programu lojalnosciowego jest Fabryka Firanek
,Wisan” S.A. z siedzibg w Skopaniu, przy ul. Wtdkniarzy 7, kod poczt. 39-451 Skopanie, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego — Sad Rejonowy w Rzeszowie, Xl Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem 0000063339, posiadajgca NIP 867-000-30-51, REGON 830020595.
Dane kontaktowe Spotki: tel. 15 812 22 15, adres e-mail wisan@wisan.pl (zwana dalej ,Spétka”).

W Spoétce powotany zostat Inspektor Ochrony Danych z ktérym moze sie skontaktowa¢ pod adresem

email: iod@wisan.pl.

Spodtka w czasie trwania programu przetwarza dane osobowe Uczestnikéw w celach:

1) Swiadczenia ustugi prowadzenia konta Uczestnika w systemie informatycznym Organizatora.
Podstawg prawng przetwarzania danych jest wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

2) sprzedazy produktéw oferowanych przez Spétke - podstawg prawng przetwarzania danych jest
wykonanie umownych okreslonych niniejszym Regulaminem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

3) marketingowych — podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Spotki
— marketing witasnych produktow i ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

4) rozpatrzenia reklamacji, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia wzajemnych roszczen - podstawg
prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Spotki — (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

5) wysytki informacji handlowych drogg elektroniczng - wytgcznie w przypadku wyrazenia zgody przez
Ustugobiorce. Podstawg prawng przetwarzania danych jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

6) Wysytki nagréd wymienionych za zebrane w programie punkty. - podstawg prawng przetwarzania
danych jest wykonanie postanowiern umownych okreslonych niniejszym Regulaminem (art. 6 ust. 1 lit.
b RODO),

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne w celu uczestnictwa w programie.

Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres niezbedny dla realizacji programu, a po tym okresie dla
celdw i przez czas oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia
ewentualnych roszczen, lub do czasu cofniecia udzielonej zgody.

Odbiorcami danych osobowych beda:

1) podmioty dostarczajgce i wspierajgce systemy teleinformatyczne Spétki w celu obstugi programu
2) podmioty swiadczgce ustugi dostawy produktow,

3) ComVision sp. z 0.0. — podmiot $wiadczacy ustuge wysytki SMS,

4) PayU S.A. - podmiot Swiadczacy ustugi ptatnosci on-line,

5) DBAS Systemy — podmiot Swiadczacy ustuge rozsytania ofert promocyjnych newsletter,

—na mocy stosownych umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Kazdej osobie, w zakresie wynikajagcym z przepisdw prawa, przystuguje prawo do dostepu do swoich
danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo whniesienia sprzeciwu
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wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a takze prawo cofniecia udzielonej zgody w
dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych kazda osoba moze zwrécic
sie do Spotki z prosbg o udzielenie informacji. Niezaleznie od powyzszego kazdemu przystuguje prawo
whiesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§15
Kontakt

W przypadku wszelkich pytan zwigzanych z Programem lojalno$ciowym, Klienci mogg kontaktowa¢ sie
bezposrednio z punktem sprzedazy F.F. WISAN S.A. lub poprzez wystanie wiadomosci na adres e-mail:
bok@wisan.pl

§16
Zastosowanie prawa

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.); ustawy
o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 r. poz. 827 ze zm.); oraz inne witasciwe
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01 grudnia 2018 r.
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FORMULARZ REZYGNACJI Z UDZIAtU W PROGRAMIE LOJALNOSCIOWYM

»KARTA WISAN”

(wypetniony i podpisany formularz mozna ztozy¢ bezposrednio w punkcie sprzedazy, badz
przestac go do siedziby WISAN lub wysta¢ drogg elektroniczng na adres : bok@wisan.pl)

Niniejszym (wskaza¢ wybrane pole — zaznaczajac znakiem ,X”):

lub

O

Rezygnuje z uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym ,KARTA WISAN” ze skutkiem
natychmiastowym

Uwaga: W razie wyboru tej opcji niezwtocznie po rezygnacji anulowane zostang Punkty
zgromadzone przez Uczestnika i niewykorzystane do czasu rezygnacji, a Karta Wisan
Uczestnika zostanie zablokowana.

Rezygnuje z uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym ,KARTA WISAN” ze skutkiem na
AZIEN e (prosze wpisa¢ date)

Uwaga: W razie wyboru tej opcji we wskazanym przez Uczestnika terminie anulowane
zostang Punkty zgromadzone przez Uczestnika i niewykorzystane do wskazanej powyzej przez
Uczestnika daty, a Karta Wisan Uczestnika zostanie zablokowana.

Dane osoby rezygnujacej z uczestnictwa w Programie lojalnosciowym ,KARTA WISAN”.

Podaj swoje imie i nazwisko:

.......................................... PODPIS

( gdy Wysytasz formularz pocztg tradycyjng na adres siedziby WISAN)
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